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TEZ ÖZETİ 

Bu çalışmada, COVID-19 pandemi sürecinde hemşirelerin belirsizliğe 

tahammülsüzlük ve sabır düzeyleri arasındaki ilişkiyi incelenmek ve 

belirsizliğe tahammülsüzlük ve sabır düzeylerini etkileyen faktörleri 

saptamak amaçlandı. Çalışma, Ocak- Mart 2022 tarihleri arasında 

S.B.Ü. Bursa Yüksek İhtisas Eğitim ve Araştırma Hastanesi Ana Bina, 

Kadın Doğum ve Çocuk Hastalıkları Binası ve Kalp Merkezi Binalarında 

görev yapan 120 hemşire ile yapılan tanımlayıcı tipte bir araştırmadır. 

Araştırmanın verileri  ‘’Demografik Bilgiler Formu’’, ‘’Belirsizliğe 

Tahammülsüzlük Ölçeği (BTÖ-12)’’ ve ‘’Sabır Ölçeği’’ kullanılarak 

toplandı. Araştırmadan elde edilen verilerin değerlendirilmesinde; 

SPSS 23.0 (Statistical Package For Social Science) programı kullanıldı. 

Araştırma bulgularına göre; hemşirelerin Belirsizliğe Tahammülsüzlük 

Ölçeği toplam puan ortalaması 36,55±8,38 ve Sabır Ölçeği toplam 

puan ortalaması 37,08±7,45 olarak bulundu. Belirsizliğe 

tahammülsüzlük ve sabır ölçeği toplam puanları ile alt boyutları yaş, 

cinsiyet, eğitim düzeyi, meslekte çalışma yılı, COVID-19 pandemi 

sürecinde vardiya düzeni, COVID-19 servisinde (Acil-yoğun bakım-

klinik) çalışma durumuna göre karşılaştırıldığında istatistiksel olarak 

anlamlı farklılık bulunmadı (p>0,05).  Belirsizliğe tahammülsüzlük ölçeği 

toplam puanı ile sabır ölçeği toplam puanı arasında ters yönlü zayıf 

düzeyde istatistiksel olarak anlamlı ilişki bulundu (r=-0,287; p=0,001). 

Bekâr hemşirelerin, ileriye yönelik kaygı puanı evlilere göre daha 

yüksek saptandı (p=0,049). 

TEZ SONUÇLARININ UYGULAMA ALANLARI 

Uluslararası ve ulusal literatürde hemşirelerin belirsizliğe 

tahammülsüzlük ve sabır değişkenlerini inceleyen çalışmaya 

rastlanmamıştır. Çalışma sonucumuzun literatüre önemli katkısı 

olmuştur.   
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